COMPONENTE 2: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES

Nombre de la Entidad: CHEC S.A. E.S.P.

Sector Administrativo: Empresa de servicios publico:

Departamento: Caldas - Risaralda

Municipio: Todos los mt ios de Caldas y Risaralda
(Excepto Pereira)

Orden:

Afo Vigencia:

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

. 3 . BENEFICIO AL 4 .
[ PRgggSB:(E) 'Sﬁbéﬁﬁmffﬁm TIPO DE RACIONALIZACION Acg;lx?:ﬁ‘ois:jgﬂ%‘nﬁ ACCION ACTUAL P e e e ] C'”gﬁ?ﬁ)’:\% /o QEEESSESB"L'Q FECHA DE REALIZF?:ION P'::::é:'e Actividades Cumplidas al 30 de abril de 2021
Automatizacién en Diligenciamiento del Por parte de Actsis se entregé la propuesta para el
Revisisn de proyectos Desarro!lo de fgr_mulario realizacion del trémitg a; forr_n_ulario wgb para la Posibilidad de solicitar el tramite|Realizacién del|Subgerencia  de desarrollo del portal WEB que fue enviado _a
1 o electrénico para la solicitud delltravés de formularios|solicitud e ingreso de PR A, 1/12/2021 20% CESAC. CHEC aprob¢ el desarrollo el 5 de abril,
eléctricos X . N tramite via web  |Distribucion R
tramite electrénicos  en anexos requeridos para quedamos a la espera de la citacién de las pruebas
pagina web de CHEC  [realizar el tramite sobre el requerimiento.
Automatizacion en Diligenciamiento del Por parte de Actsis se entregé la propuesta para el
Desarrollo de formulario|realizacién del tramite a|formulario web para la Posibilidad de solicitar el tramite|Realizacién del|Subgerencia  de desarrollo del portal WEB que fue enviado a
2 |Conexion del Servicio electronico para la solicitud delltravés de formularios|solicitud e ingreso de 1/12/2021 20% CESAC. CHEC aprob¢ el desarrollo el 5 de abril,

tramite electronicos  en

pagina web de CHEC

anexos requeridos para
realizar el tramite

tramite via web  |Distribucion

quedamos a la espera de la citacién de las pruebas
sobre el requerimiento.

INTERCAMBIO DE INFORMACION /CADENAS DE TRAMITES - VENTANILLAS UNICAS)

Nombre del Responsable: _If\_l;r;ir:()t.ie
Fecha de

Correo Electrénico: Aprobacién  del
Plan:

Cargo: Jefe Area de Gestion Operativa

Consolidado del PAAC 2021 |Nombre: Maurigio ArL ngo Cardona
- §/ >

it

Firma:

Cargo: Jefe Area Auditoria Interna

Seguimiento PAAC 2021  |[Nombre: Sandra Raquel Forero Vega

Firma:




